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จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ 

บริษทั โปรไลฟ์ พลสั จ ากัด (มหาชน) (“บริษทั”)  มีจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจซ่ึงกรรมการ 
ผูบ้ริหาร1 และพนักงานของบริษทัจะตอ้งยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานในฐานะตวัแทนของบริษทั 
ดงัน้ี  

1. แนวทางในการปฏิบตัิต่อผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท 

1.1 ผู้ถือหุ้น : - บริษัทและบุคลากรของบริษัทจะด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส 
รอบคอบ ซ่ือสัตย์สุจริต เป็นธรรม และมีประสิทธิภาพเพื่อการสร้าง
คุณค่าให้แก่กิจการอย่างยัง่ยืน โดยมุ่งมัน่ท่ีจะสร้างผลการด าเนินงานท่ีดี
และการเจริญเติบโตท่ีมัน่คง เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูถื้อหุ้นใน
ระยะยาว  

- บริษัทจะจัดให้มีการด าเนินการเปิดเผยขอ้มูลส าคัญต่างๆ ของบริษทั 
รายงานทางการเงิน และผลการด าเนินงานที่ถูกต้อง ครบถ้วน ตาม
ระยะเวลาท่ีกฎหมายหรือกฎเกณฑท์ี่เกี่ยวขอ้งก าหนด ดว้ยความโปร่งใส
และเช่ือถือไดต้่อผูถื้อหุ้น  

- บริษัทจะแจ้งให้ผู ้ถือหุ้นทราบเกี่ยวกับกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการ
ประชุมผูถื้อหุ้น สิทธิการออกเสียงลงคะแนนตามแต่ละประเภทของหุ้น 
ขั้นตอนการออกเสียงลงคะแนน การแสดงความคิดเห็น 

- บริษทัจะจดัให้มีการประชุมผูถื้อหุ้นเพื่ออนุมตัิเร่ืองที่มีนยัส าคญัซ่ึงอาจ
กระทบต่อบริษทัหรือผูถื้อหุ้น 

- บริษัทจะจัดให้มีการท ารายงานการประชุมผูถื้อหุ้นหลังจากเสร็จการ
ประชุมผูถื้อหุ้นทุกครั้ ง รวมทั้งเผยแพร่รายงานการประชุมบนเว็บไซต์
ของบริษทัเพื่อให้ผูถื้อหุ้นไดพ้ิจารณา 

- บริษทัจะไม่กระท าการใด ๆ โดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายอนัเป็นการละเมิด
สิทธิหรือลิดรอนสิทธิของผูถื้อหุ้น และปฏิบตัิต่อผูถื้อหุ้นทุกรายอย่าง
เป็นธรรมและเท่าเทียมกนั 

 
1 ผู ้บริหาร หมายถึง กรรมการผู ้จัดการ และผู ้ด ารงต าแหน่งระดับบริหาร 4 รายแรกโดยนับต่อจากกรรมการผู ้จัดการลงมา รวมถึง  

ผูซ่ึ้งด ารงต าแหน่งเทียบเท่าผูด้ ารงต าแหน่งระดับบริหารรายท่ี 4   ทุกราย และให้หมายความรวมถึงผูด้ ารงต าแหน่งระดับบริหารในสายงาน
บญัชีหรือการเงินท่ีเป็นผูจ้ดัการฝ่ายหรือเทียบเท่า 
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- บุคลากรของบริษทัจะตอ้งไม่แสวงหาผลประโยชน์จากขอ้มูลภายในที่ยงั
ไม่ได้เปิดเผยสู่สาธารณะที่ได้รับรู้อันเน่ืองมาจากต าแหน่งหน้าที่และ
ความรับผิดชอบเน่ืองจากเป็นการเอาเปรียบผูถื้อหุ้น 

1.2 ภาครัฐ : - บริษัทและบุคลากรของบริษัท ต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
ปฏิบัติที่ เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด และส่งเสริมและสนับสนุนการ
ด าเนินงาน และให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ  ของภาครัฐ ตลอดจน
รับฟังความเห็นหรือขอ้เสนอแนะของภาครัฐ 

1.3 พนักงาน : - บริษทัจะจดัให้มีขั้นตอนการสรรหา และคดัเลือกพนกังานโดยพิจารณา
ถึงความรู้ความสามารถ ความเหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ และความ
เหมาะสมต่อองค์กร โดยปราศจากอคติ เป็นธรรมและเท่าเทียม เป็น
ส าคญั 

- บริษทัจะจดัให้มีระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนกังานอย่าง
เท่าเทียม และสามารถตรวจสอบได ้

- บริษทัจะพิจารณาค่าตอบแทนและสวสัดิการพนักงานทุกรายอย่างเท่า
เทียม เป็นธรรม โดยพิจารณาตามความรู้ความสามารถ และผลการ
ปฏิบตัิงานของพนกังานแต่ละคน  

- บริษัทจะดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานโดยค านึงถึงคุณภาพ
ชีวิตและความปลอดภยัในการท างาน และยึดมัน่ปฏิบตัิตามกฎหมายว่า
ดว้ยแรงงานอย่างเคร่งครัด  

- บริษทัจะให้ความส าคญัต่อการพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถและ
ศักยภาพของพนักงานโดยจะจัดให้มีการอบรม การสัมมนาอย่าง
สม ่าเสมอ และให้โอกาสอย่างทัว่ถึงกับพนักงานทุกคน อนัจะเป็นการ
สร้างแรงจูงใจให้พนกังานที่มีความรู้ความสามารถสูงให้คงอยู่กบับริษทั
เพื่อพฒันาองคก์รต่อไป  

- บริษทัจะจดัให้มีช่องทางในการร้องเรียนในกรณีพนกังานไม่ไดร้ับความ
เป็นธรรมตามระบบและกระบวนการที่บริษัทก าหนด รวมถึงมีการ
ปกป้องพนกังานไม่ให้ถูกกลัน่แกลง้ หรือไดร้ับโทษกรณีท่ีร้องเรียนโดย
สุจริต 
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1.4 คู่ค้า : - บริษทัมีกระบวนการในการคดัเลือกคู่คา้โดยการให้คู่คา้แข่งขนับนขอ้มลู
ที่เท่าเทียมกัน และคดัเลือกคู่คา้ด้วยความยุติธรรมภายใตห้ลกัเกณฑใ์น
การประเมินและคดัเลือกคู่คา้ของบริษทัท่ีโปร่งใส  

- บริษทัได้จดัท ารูปแบบสัญญาที่เหมาะสม ไม่ขดัต่อกฎหมาย และเป็น
ธรรมแก่คู่สัญญาทุกฝ่าย  

- บริษทัจะจดัให้มีระบบติดตามเพ่ือให้มัน่ใจว่าไดมี้การปฏิบตัิตามเง่ือนไข
ของสัญญาอย่างครบถว้น และป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ทุกขั้นตอนของกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง ทั้งน้ี บริษทัซ้ือสินคา้จากคู่คา้
ตามเงื่อนไขทางการคา้ ตลอดจนปฏิบตัิตามสัญญาต่อคู่คา้อย่างเคร่งครัด
โดยไม่เรียกหรือรับทรัพยสิ์น   

- บริษัทจะไม่ด าเนินธุรกิจกับบุคคลหรือนิติบุคคลที่กระท าผิดกฎหมาย 
หรือทุจริต หรือละเมิดสิทธิมนุษยชน  

- บริษทัจะไม่เปิดเผยขอ้มูลความลบัของคู่คา้ เวน้แต่ได้รับความยินยอม
จากคู่คา้ และ/หรือเป็นไปตามท่ีกฎหมายและกฎเกณฑท์ี่เกี่ยวขอ้งก าหนด 

1.5 ลูกค้า : - บริษทัรับผิดชอบต่อลูกคา้โดยการรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสินคา้
และบริการ รวมถึงการให้ขอ้มูลเกี่ยวกบัสินคา้และบริการที่ถูกตอ้งและ
ครบถว้นแก่ลูกคา้ และจดัให้มีการก าหนดราคาสินคา้และบริการในอตัรา
ที่เหมาะสม  

- บริษทัจะมุ่งพฒันาและรักษาสัมพนัธภาพท่ียัง่ยืน โดยการตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้าให้ครบถ้วนและครอบคลุมให้มากที่สุด เพื่อ
มุ่งเนน้การสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกคา้ในระยะยาว  

- บริษทัจะส่งเสริมให้มีการน านวตักรรมและงานวิจยัมาพฒันาสินคา้และ
บริการให้มีคุณภาพ และตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ใน
หลากหลายมิติมากขึ้น เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ใช้ทรัพยากรน้อยลง 
ประหยดัพลงังาน สามารถหมุนเวียนใช้ซ ้ าได ้และมีอายุการใช้งานท่ียืน
ยาว   

- บริษทัได้จดัให้มีช่องทางให้ลูกคา้ของบริษทัสามารถแจ้งปัญหาสินค้า
และบริการที่ไม่เหมาะสมเพื่อที่บริษทัจะได้ป้องกัน และแก้ไขปัญหา
เกี่ยวกบัสินคา้และบริการของบริษทัไดอ้ย่างรวดเร็ว  
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- บริษัทจะรักษาความลับของลูกคา้ โดยไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ของ
ตนเองหรือผูท้ี่เกี่ยวขอ้งโดยมิชอบ  

- บริษทัจะไม่รับ ไม่เรียก หรือจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ อนัเป็นการส่อถึงการ
กระท าท่ีไม่สุจริต 

1.6 เจ้าหนี ้ : - บริษทัจะปฏิบตัิตามเง่ือนไขต่าง ๆ ตามสัญญาท่ีมีต่อเจ้าหน้ีเป็นส าคัญ 
รวมทั้งการช าระคืนเงินต้น ดอกเบ้ียและการดูแลหลักประกันต่าง ๆ 
ภายใตสั้ญญาที่เกี่ยวขอ้งก าหนด 

- บริษทัจะรายงานขอ้มูลทางการเงินที่ถูกตอ้ง ครบถว้น และตรงเวลาให้แก่
เจา้หน้ีอย่างสม ่าเสมอ 

1.7 คู่แข่ง : - บริษทัประพฤติตามกรอบการแข่งขนัที่ดี มีจรรยาบรรณและอยู่ในกรอบ
ของกฎหมาย  

- บริษทัจะไม่ใชว้ิธีการที่ผิดกฎหมาย หรือวิธีการที่ไม่ถูกตอ้งเพื่อให้ได้มา
ซ่ึงความลบัทางการคา้ของคู่แข่ง 

- บริษทัจะสนับสนุนและส่งเสริมนโยบายการแข่งขนัอย่างเสรีและเป็น
ธรรม โดยไม่ละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา ความลบัหรือล่วงรู้ความลบัทาง
การคา้ของคู่แข่งดว้ยวิธีฉ้อฉล 
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1.8 ชุมชน สังคม 
และส่ิงแวดล้อม 

: - บริษทัใส่ใจและให้ความส าคญัต่อความปลอดภยัต่อสังคม ส่ิงแวดลอ้ม
และคุณภาพชีวิตของผูค้นที่มีส่วนเกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานของบริษทั  

- บริษทัจะส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับของบริษทัมีจิตส านึกและความ
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคม  

- บริษัทจะเลือกใช้เคร่ืองจักรและเทคโนโลยีที่ทันสมยัและเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม ลดปริมาณการใชท้รัพยากรและใชพ้ลงังานจากวสัดุเหลือใช้
จากกระบวนการผลิต รวมถึงการควบคุม และลดมลภาวะท่ีเกิดขึ้นจาก
กระบวนการผลิต  

- บริษทัจะจดัให้มีการปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ  ที่
เกี่ยวขอ้งอย่างเคร่งครัด  

- บริษัทจะตอบสนองอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพต่อเหตุการณ์ที่มี
ผลกระทบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม อนัเน่ืองจากการด าเนินงาน
ของบริษทั โดยให้ความร่วมมือเต็มท่ีกบัเจา้หนา้ที่ภาครัฐและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวขอ้ง 

- บริษทัพยายามเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งท่ีด าเนินการเอง 
และร่วมมือกบัรัฐและชุมชน ท่ีเป็นการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มและสังคม
ตลอดจนส่งเสริมวฒันธรรมในทอ้งถ่ินท่ีบริษทัด าเนินกิจการอยู่  

- บริษัทจะละเว้นจากการประกอบการใด ๆ อัน เ ป็นการท าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม โดยบริษัทจะปรับเปล่ียนวิธี
ด าเนินงานให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ที่ เปล่ียนแปลงไปเพื่อลด
ผลกระทบใด ๆ ท่ีจะมีต่อ ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
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2.  แนวทางในการปฏิบตัิภายในของบริษัท และทรัพย์สินของบริษัท 

2.1 การต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชัน 

: บริษัทเล็งเห็นความส าคญัของการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน และมีความ
มุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ภายใตก้รอบการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล มุ่งด าเนินธุรกิจอย่างมีจรรยาบรรณ และจริยธรรมใน
การด าเนินธุรกิจ มีความรับผิดชอบต่อสังคม  ส่ิงแวดลอ้ม และผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ทุกฝ่าย ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้ 
รวมทั้งปฏิบัติตามข้อบังคับ กฎระเบียบ และกฎหมาย อย่างเคร่งครัด โดย
บริษทัได้จดัท า “นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน” เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบตัิที่ชัดเจนในการด าเนินธุรกิจ และพฒันาสู่องค์กร
แห่งความยัง่ยืน รวมทั้งจะเขา้ร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการต่อตา้นการทุจริต
และคอร์รัปชนัดว้ย 

2.2 ความรับผิดชอบ
ต่อทรัพย์สิน 

: กรรมการ ผู ้บริหารและพนักงานต้องใช้ทรัพย์สินของบริษัทด้วยความ
ระมดัระวงั โดยใช้อย่างประหยดั มีจิตส านึกและรับผิดชอบ เพื่อวตัถุประสงค์
ทางธุรกิจ และให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษทัเท่านั้น 

2.3 ทรัพย์สินทาง
ปัญญาและข้อมลู
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

: บริษทัให้ความส าคญักับทรัพยสิ์นทางปัญญาของบริษทัซ่ึงหมายรวมถึง ช่ือ
ของบริษทั โลโก้ ลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร เคร่ืองหมายการคา้ ความลบัทางการค้า 
นวตักรรม ขอ้มูลต่าง ๆ และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยก าหนดให้กรรมการ 
ผูบ้ริหารและพนกังานด าเนินการ ดงัน้ี 

- บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญาในทุก
ประเทศท่ีบริษทัเขา้ไปลงทุน รวมถึงประกาศ ค  าส่ังและระเบียบปฏิบตั ิ
ต่าง ๆ ท่ีบริษทัก าหนดไว ้ 

- บริษทัจะดูแลรักษาและปกป้องทรัพยสิ์นทางปัญญา ความลบัทางการคา้ 
และขอ้มูลต่าง ๆ  ของบริษทัไม่ให้เกิดความเสียหาย สูญหาย และดูแลให้มี
การใชท้รัพยสิ์นทางปัญญาให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษทั  

- บริษทัจะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีบริษทัจดัให้เพ่ือพฒันาธุรกิจและเพ่ิม
ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของบริษทัเท่านั้น  

- บริษทัจะตอ้งไม่เปิดเผยรหัสผ่าน (password) ที่ใชใ้นการเขา้ถึงระบบขอ้มูล
ของบริษทัแก่ผูอ่ื้นที่ไม่ไดม้ีส่วนเกี่ยวขอ้ง 
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- บริษัทจะไม่เผยแพร่ คัดลอก หรือน าซอฟต์แวร์ที่ผิดกฎหมายมาใช้ใน
บริษทั 

- บริษทัจะไม่ใชอี้เมลหรือระบบคอมพิวเตอร์ของบริษทัในการส่งขอ้ความที่
หยาบคาย ลามก ก่อกวน ข่มขู่ กล่าวร้ายให้กับผูอ่ื้น รวมถึงการหลีกเล่ียง
เว็บไซต์ที่ผิดกฎหมายหรือละเมิดศีลธรรมอันดีงาม ตามที่ก าหนดใน
กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 

- บริษทัจะตอ้งเคารพสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้น ไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ 
เคร่ืองหมายการคา้ หรือการน าผลงานของผูอ่ื้นไปใช้เพื่อประโยชน์ของตน
หรือบริษทัอนัอาจก่อให้เกิดความเสียหายกบับริษทั 

2.4 ความสัมพันธ์
และความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ 

: บุคลากรของบริษทัจะตอ้งหลีกเล่ียง และป้องกันไม่ให้ผลประโยชน์ส่วนตน 
ค ร อบค รั ว  ห รื อ เ ค รื อญ า ติ ขั ด แ ย้ ง กั บ ผ ลป ร ะ โ ย ชน์ ข อ ง บ ริ ษั ท  
ในกรณีที่ไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้ให้แจง้ความสัมพนัธ์ดงักล่าวให้ผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง
ภายในบริษทัได้รับทราบ และไม่ให้ยุ่งเกี่ยวกับขอ้มูลที่มีผลต่อการตดัสินใจ 
และการอนุมตัิในเร่ืองนั้น ๆ 

การให้ของขวญั การเล้ียงรับรอง ส่วนลดหรือเง่ือนไขทางการคา้กับบุคคลท่ี
เกี่ยวขอ้งในฐานะลูกคา้ คู่คา้ หรือบุคคลในฐานะอ่ืนที่มีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ
กับบริษัท จะต้องเป็นไปตามปกติวิสัยแห่งการติดต่อธุรกิจโดยทั่วไป โดย
บุคลากรของบริษทัพึงปฏิบตัิในขอบเขต ดงัน้ี 

- ไม่ขดัต่อนโยบาย และกฎระเบียบของบริษทัท่ีมีอยู่แลว้ และท่ีจะมีเพ่ิมเติม
ต่อไป 

- เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 

- ต้องรายงานให้ผูม้ีอ  านาจตามที่บริษทัก าหนดรับทราบ และ/หรืออนุมตัิ
ก่อนทุกครั้ ง 
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3. การติดตามดูแลให้มกีารปฏบิัต ิ

3.1 บุคลากรของบริษทัจะตอ้งรับทราบ ท าความเขา้ใจ และปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการ
ประกอบธุรกิจอย่างเคร่งครัด 

3.2 บุคลากรของบริษทัมีหนา้ท่ีส่งเสริม และปฏิบตัิตามจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ ผูท้ี ่
ฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจจะตอ้งไดร้ับการพิจารณาทางวินัยตาม
ระเบียบบริษทั นอกจากน้ีอาจไดร้ับโทษตามกฎหมายหากการฝ่าฝืนดงักล่าวเป็นการกระท า
ผิดกฎหมาย 

3.3 บริษทัควรจดัให้มีช่องทางการร้องเรียน การแจ้งเบาะแส และการรายงานในกรณีสงสัยว่า
จะมีการท าฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจรวมถึงช่องทางการรับขอ้
ร้องเรียน ขอ้คิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะจากผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

บริษทัไดจ้ดัให้คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ คณะกรรมการบริหาร (แลว้แต่กรณี) มีหนา้ท่ีในการ
รับขอ้ร้องเรียนและตรวจสอบขอ้เท็จจริงในกรณีสงสัยว่าจะมีการท าฝ่าฝืนจรรยาบรรณในการประกอบ
ธุรกิจ 

บริษทัจะจดัให้มีการทบทวนจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจอย่างสม ่าเสมอ เพื่อปรับปรุงให้มี
ความเหมาะสม ทนัต่อเหตุการณ์ และสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจที่อาจเปล่ียนแปลงไป 

 

จึงประกาศมาเพ่ือทราบ และถือปฏิบตัิโดยทัว่กนั 

 
                   ประกาศ ณ วนัที่ 20 เมษายน 2566 

      พล.ต.ท. 

       (สมคิด บุญถนอม) 

   ประธานกรรมการบริษทั 

 


